
Информация о порядке и времени приёма 
обращений граждан и организаций 

 
Обращения к главе городского округа Рефтинский можно направить следующими 

способами:  
1. Записаться на личный приём к главе городского округа Рефтинский можно в 

приёмной главы по адресу: рп. Рефтинский, ул. Гагарина, 10, каб. 202 или по телефону 
8 (34365) 3-50-01.  

Прием граждан, предварительно записавшихся на личный прием, осуществляется в 
кабинете главы городского округа Рефтинский. При себе необходимо иметь паспорт или 
другой документ, удостоверяющий личность.  

Приём осуществляется по понедельникам с 14.00 часов до 17.00 часов.  
2. Обратиться в электронную приёмную. Перед направлением обращения в 

электронную приёмную необходимо заполнить поля формы и написать обращение. 
3. Написать обращение письменно, отправить его по почте по адресу: 624285, 

Свердловская область, рп. Рефтинский, ул. Гагарина, 10.  
4. Написать обращение письменно, принести его лично в приёмную главы 

городского округа Рефтинский по адресу: 624285, Свердловская область, рп Рефтинский, 
ул. Гагарина, 10, каб. 202.  

Приём документов производится по следующему графику:  
пн - чт с 8.00 до 17.00,  
пт с 8.00 до 16.00.  
обед с 13.00 до 13.48  
При себе необходимо иметь паспорт или другой документ, удостоверяющий 

личность.  
 
Ответственный за обращения граждан и организаций в администрации городского 

округа Рефтинский: 
начальник муниципально-правового отдела администрации городского округа 

Рефтинский Коновалова Любовь Юрьевна 
тел. 8 (34365) 3-50-01 (доб. 116);  
E-mail: konovalova_lu@goreftinsky.ru;  
624285, Свердловская область, рп. Рефтинский, ул. Гагарина 10, кабинет № 326  
 


